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Bu ay Guvenli Kése'de Genel Mudurumiz
Sayin Murat Emrah YILDIRIM ve Saha
Koordinasyon Mudurimuz Dr. Barbaros
DINGER'in Kent Guvenligi hususunda
misterek kaleme aldiklari makaleyi keyifle
okuyacaksiniz.
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Baskandan

istanbul Buytiksehir Belediyesi, bagl kurum ve istiraklerimizle adlil,
yesil ve yaratici bir istanbul igin calisiyoruz. Hemsehrilerimizin
gelecege umut ve glvenle baktigi, yasamaktan mutluluk
duydugu bir istanbul insa etmek hedefiyle birbirinden énemli eser
ve hizmetleri kentimize kazandiryoruz.

istanbul'da kamu alani isgalleri, yesil alanlarin ranta kurban
edilmesi, kamu kaynaklarinin sadece belli gruplar igin
kullanilmasi gibi uygulamalara son verdik. Hayata gegirdigimiz
buttn projelerde 16 milyon istanbullunun menfaatini gézettik, hig
kimseyi ayirmadan herkese esit hizmet sunduk.

Bu anlayisla, daha énce istanbul’'un giindeminde olmayan nice
kiymetli projeyi hayata gecirdik. Yuvamiz istanbul kresleri, 6grenci
yurtlar, Askida Fatura, istanbul Halk Siit ve Anne Kart destekleri,
Kent Lokantalari, Bélgesel istihdam Ofisleri ve geri 6demesiz
burs projelerimiz basta olmak tzere hayata gegirdigimiz
projeler, istanbul’un iftihar tablosu oldu.

istanbul, 2019'dan bugiine tarihinin en gok altyap
yatirimi yapilan, en gok metro hatti agilan dénemini
yasiyor. Ecdat yadigarlarini, endstri miraslarini
6zenle koruyup yeni islevlerle kentimize kazandirdik. 2
bin kilometreden fazla doJal gaz hatti yaparak
daha énce dogal gazi olmayan mahalleleri dogal
gazla bulusturduk. istanbul'da tarimsal Gretimi
yeniden baslattik. Kurdugumuz Fide Uretim
Merkezi'nde ciftgilerimiz igin Ucretsiz fide Urettik;
Ureticilerimize yem, glbre ve sulama destekleri
verdik.

Guzel sehrimizi egitimden sagdliga, spordan
kaltur-sanata, yesil alandan altyapi yatirimlarina
dek her alanda ileri tasimak igin calismaya devam
edecegiz. Daha yenilikgi, daha glgli ve daha
degerli islere imza atan bir dénemi var etmek
adina; dnimuzdeki bes yilda ¢itayr gegmis
dénemdeki performansimizin da Usttiine koymak
icin gcok ¢calisacagiz.

Cumhuriyetimizin kurucusu Gazi Mustafa Kemal
AtatUrk'ln, “Bugun, hakkiyla iftihar
edebilecedimiz butun basarilarin sirri, yeni
Turkiye Devleti'nin kurulusundadir.” sézlyle isaret
ettigi, butun basarilarimizin kaynagi olan
Cumbhuriyetimizin ikinci yuzyilindayiz. Biliyor ve
inaniyorum ki, Cumhuriyetimizin ikinci yuzyilinda
milletimizle beraber daha nice basarinin altina
imzamizi atacadiz. Birlikte basaracadz.

Saygilarimia,

Ekrem IMAMOGLU
Tarkiye Belediyeler Birligi Bagkani
Istanbul Blyuksehir Belediye Bagkani



Genel Mudiirden

F ‘1 IBB Ekosistemi paydaslarimiz, hepinizin bildigi gibi, istGlven
AS olarak kadim sehrimiz Istanbul'un 1200'den fazla
noktasinda 10 bini askin calisanmiz ile istanbullu
vatandaslarmizin ve istanbul'a gelen yerli ve yabanci
misafirlerimizin gUvenligine katki saglamak maksadiyla 7
gin 24 saat goérev yapmaktayiz. Glvenlik sektdriinde
faaliyet gdsteren ve BB istiraki bir sirket olarak, en énemli
onceligimiz her zaman hayatin olagan akisi igerisinde
gulerylzli bigimde; o6nleyici ve yardimci kolluk hizmeti
saglamaktir. Bagkanlik vizyonu dogrultusunda kadin ve
cocuk dostu glvenli sehir kurgusu ana hedefimizdir.

Uc aylk guvenlik biltenimizin bu sayisinda, hem ig
dinamiklerimizi ve dijitallesmeyi hizlandirmak hem de
toplumsal gltivenlige katkida bulunmak adina atilan adimlari
sizlerle paylagsmak istiyorum.

Son t¢ aylik dénemde, Harekat Merkezi mantidi ile 5188 sayili
kanun geredi yuratilmesi zorunlu olan yasal bildirim
sUreclerini dijitallestirmek ve insan hatasini en aza indirmek
tzere OGNET sistemine veri sadlayacak ERP modiillerimizi
yazilimsal olarak tamamladik.

Sirketimiz hizmetlerini IBB Ekosistemi disarisina agmak ve sivil
kurum, kuruluslar ve gercek ya da tiizel kisilere Ozel Guvenlik
Hizmeti ve Alarm izleme Hizmeti saglamak adina yaziim ve
is ortakh@ sureglerimize iligkin yol haritamizi gizdik,
ylrutlyoruz ve ¢cok yakinda sizlere bunun mujdesini vermeyi
amagclyoruz. IBB ve ISTGUVEN logolarina yakisir; yiksek

kaliteli, teknolojiyi 6n planda tutan guvenlik uygulamalarimizla kamusal alana kurumsal ve kisisel alanlar da
ekleyerek vatandagimiza dokunan tim uygulamalarimizi artirmayi hedefliyoruz.

Gerekli egitim ihtiyag analizlerimiz, 153 Cézim Merkezi ve CIMER'e disen vatandas dilek ve sikayetleri, calisan ve
musteri memnuniyeti incelemelerimiz sonucunda guvenlik alanindaki yenilikgi uygulamalarimizi ve egitim
programlarimizi hayata gegirerek, ¢alisanlarimizin bilgi ve becerilerini gelistirmeye odaklandik. Gizli musteri ve
benzeri uygulamalarla ve veri odakli neden-sonug denklemleri ile gtivenlik gorevlilerimizin strekli egitim almasi,
sadece sirketimizin degil, ayni zamanda toplumumuzun da guvenligi igin kritik bir Sneme sahiptir. Egitim sistemimizi
de risk analizi ve denetim birimlerimizle destekleyecek mobil editim timlerimizi 3 ila 6 aylk dénemde hayata
gecirecegiz.

Ayrica, guvenlikle ilgili yasanan gelismeleri ve karsilastiQimiz zorluklarn birlikte asmak igin sizlerin goéris ve
Onerilerinizin bizim i¢in gok degerli oldugunu belirtmek isterim. Agik iletisim ve isbirligi, glvenligimizi artirmanin en
etkili yollarindan biridir. Her bir paydasimizin katkilaryla, daha giivenli bir istanbul yaratmay hedefliyoruz.

Son olarak, etik degerlerimiz, kurumsal fayda; kamu vicdani ve ahlak odakli calisma anlayisimiz ile sektérde énci
ve glvenilir kurum olma vizyonumuzun da her zaman bayraktarligini yapacagiz.

Hep birlikte glivenli ve basarill bir dénem gegirmemizi diliyorum.

Murat Emrah YILDIRIM
ISTGUVEN AS Genel Miduiri
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EEEEEEEEEE ISTGUVEN AS

Yildinm, Saha iftarlarinda Personel ile Bulustu

Genel Miidiriimiz M.Emrah YILDIRIM, Ramazan ayi boyunca lokasyonlar ziyaret ederek iftar
sofralarinin bereketini paylasti.

Goreve basladigindan bu yana, uzak yakin demeden her lokasyona ulagsmayi hedefleyen ve bu amag
dogrultusunda yuzlerce personel ile biraraya gelen Sayin Genel Mudirimuz, ramazan ayl boyunca da
hizmet verdigimiz lokasyonlari dolasarak kiymetli saha personelimiz ile iftar sofralarinda bulustu.
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iSTGOVEN AS

iFTAR SOFRALARIMIZIN BEREKETINi PAYLASTIK

iBB Yenikapi Dr. Mimar Kadir Topbas Géseri ve Sanat Merkezi'nde gergeklestirdigimiz geleneksel
iISTGUVEN iftarinda binlerce ¢alisma arkadasimiz ve kiymetli aileleri ile orucumuzu agtik.

Artik bir gelenek haline gelen ve c¢alisma arkadaslarimizia birlikte onlarn kiymetli ailelerini de
agirladigimiz iftarmiz, bu sene de Dr. Mimar Kadir Topbas Gésteri ve Sanat Merkezi'nde gerceklesmis
oldu. Ramazanin manevi atmosferini her birlikte teneffis ettik. Hizmet ve iletisim Grup Baskanimiz Sayin
Banu SARACLAR ve bir cok yoneticimizin de katilim sagladidi iftar yemegimiz Kurdn tilaveti ve tasavvuf
muzigi dinletisi ile de yureklerimizi maneviat ile doldurdu. Davetimize icabet ederek bu sofrada bizlerle
olan her bir personelimize ve onlarin kiymetli ailelerine ¢cok tesekklr ederiz.
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ISTGUVEN AS

Minik Gilivenlikler Sarachane Parkinda
23 Nisan'da Bayram Coskusunu Yasadi

Sarchane 50. Yil Parki'nda, iBB istiraklerinin miisterek katihmi ile gergeklestirilen 23 Nisan
Ozgiirliik ve Demokrasi $enligi'nde biz de yerimizi alarak minik afacanlarla doyasiya eglendik.

23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk
Bayramimiz dolayisiyla Sarachane 50. Yil
Parki'nda IBB ve istirak Sirketlerinin ortaklasa
dizenlemis oldugu Ozgurlik ve Demokrasi
Senligi'nde ISTGUVEN AS olarak yerimizi alarak
cocuklarimizin coskusuna ortak olduk.

Onlara  Guven Abilerinden ve  Sevgi
Ablalarindan guvenlik mesaijlarini iletirken el
detektorlerimizi  telsizlerimizi  ve

»

4 3 4 e

ekipmanlarimizi  deneyimlemelerini  sagladik.
Minik guvenlik gorevlilerinin ilgisi ve heyecani
herkese 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk
Bayrami'nin ruhunu ve kiymetini bir kez daha
hatirlatti. UMUT BURADA mottosu ile dizenlenen
senliklere 3 gin boyunca katilim saglayarak
miniklerin negesine ekip arkadaslarimizla birlikte
ortak olduk.
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ISTGUVEN AS Personelinden Sportif Basar:

istanbul Yar Maratonu’nda 1.16.50 derece ile 3.nciilitk kazanan iISTGUVEN A$ personeli Ercan
KITAPGIOGLU ¢alisma arkadaslarini ve girketimizi gururlandirdi.

27 Nisan tarihinde gerceklesen ve dinyanin, kendi alaninda en
saygin organizasyonlarindan olan istanbul Yari Maratonu’'nda
45-49 yas kategorisinde 21K yarisan ISTGUVEN AS personeli Ozel
Guvenlik Gorevlisi Ercan KITAPCIOGLU, vyuzlerce yarismaci
arasindan 1.16.50'lik basarili bir derece ile podyuma 3.ncullk
basamagindan ¢ikti. ~

ISTGUVEN AS personelinin gevikligini ve gliciini herkese gdstermis “

olan KITAPCIOGLU, ayni zamanda 45-49 yas kategorisinde yarisarak yasin
yalnizca bir sayl oldugunu da ispatlamis oldu. Kendisine bundan sonra da nice basarilar
dileriz.
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“Herhalde mutluluk dedikleri de bu olsa gerek; biraz glivenlik biraz can sikintisi.”

Kent Giivenligi (Baslangig incelemesi)

2T'inci yazyilin ekonomik degdisimi kentlesme ve
sosyal degisme ile dogrudan ilgilidir. Teknolojik
gelismelerle birlikte tarimin deder kazanmasi
sonucu pazar anlayisina dayal faktérlerin iglev
kazanmasi, sanayi ve hizmet anlayisindaki
degisim ve beraberinde kitle iletisim
araglarinin  egemen oldugu, sosyolojik ve
cevresel sistemin degistigi  bir anlayis
sonucunda meydana gelen degisimler
kentlesmeyi  beraberinde  getirmistir
Kentlesme ile birlikte toplumsal yapiyi ve
suregleri meydana getiren butlin faktérler de
degisime ugramaktadir. Kentlesme sonucunda
insanlarin yasam alanlari degismekte ve bu da
yasam bigimlerinin ve etkilesimlerin
degismesine  yol agmaktadi.  Yasam
bicimlerinin degismesi ile aile yapisinin, kilturel
degerlerin ve siyasi davranig  bigiminin
degismesi, insan hareketliliginin  artmasi,
sosyal etkilesimlerin artmasi ve dodasi geregi
su¢ ve ceza o6zelinde hem sayisal hem de
niteliksel anlamda bir artistan sz
edilebilmektedir.

Ulke nifusunun biyik cogunlugunun yasadig
kentler bu sug ve ceza deviniminden ¢ok suratli
bicimde etkilenen yapisi ile  guvenlik

. ihtiyacinda artig hissedilen yerlerin basinda

gelmektedir. Tarih boyunca insanlar guvenlik
ihtiyaci sebebiyle bir.arada yasamak arzusu
icinde olmus, bu da insan yodunluguna sahip
yerlerde baglayan ticaret ve sanayilegsme ile
birlikte kentlerin olusumunu saglamistir. Ancak
zaman igerisinde kentsel ve kirsal alanlardaki
nifus dagihmi arasindaki giderek buylyen
orantisizlik, yuksek nufus hareketliligi ve
beraberinde buyuk bir glvenlik sorunu
meydana getirmistir.

Turkiye'de sanayilesme ve onun yarattidi is
gucu ihtiyaci nedeniyle 1950'li yillarda
baslayan kdyden kentlere gé¢ dalgasi ilk

. baslarda olumlu bir gelisme gibi gorilse de

daha sonrasinda kentlerde olusan yodun
nufus, farkh kulttrlerden insanlarin bir arada
yasamaya baslamasinin beraberinde getirdigi
uyusmazliklar ve sosyo-ekonomik esitsizlikler
sebebiyle bir sorun haline gelmistir. Adrese
Dayal Nufus Kayit Sistemi 2022 sonuglarina
gore nufusun 93,4%'si il ve ilge merkezlerinde

Zalla L VANEL! (Bir Kedi, Bir Adam, Bir Oltim),
V4

yasamaktadir. Bu ana veri esasinda yapilacak bir
degerlemede suglarin da en az bu oranda il ve
ilce  merkezlerinde  yasanacagindan  séz
edilebilecektir.

Kent kavrami tarihte birbirlerine yakin anlamda
police ve cite kelimeleri ile kullaniimaya
baslanmigtir. Antik Yunan'da kent devleti
anlaminda kullanilan police sézcligunin koki
politika anlamindaki “politikos”"tan gelmektedir
ve bir guvenlik simgesi olarak dustnulebilecek
kale anlamini tagimaktadir. Eski Turkler ise “"kend”
kelimesini yine kale anlaminda kullanmistir. Bu
kiguk tarih projeksiyonunda bile tarih boyunca
kent ve guvenlik kavramlarinin hep birlikte ele
alinmis konular oldugundan séz edilebilecektir.
Kent ve guvenlik basat ilerleyen kavramlar ise ve
bugine kadar tarih boyunca hep i¢c ice
suregelmisse; ginimiz modern kentli bireylerin
metropollerde daha glvenli alanlarda yasama
talepleri klasik kent guvenligi gibi dar bir
kavramin gergeveledigi bir duzlemde yuratalebilir
mi? Kent guvenligi; onleyici kolluk faaliyetlerinin
kentsel alanlarda uygulanmasini kapsayan bir
kavramdir . Bu kavram bireylerin degisen guvenlik
sorunlar ve ihtiyaglarina karsilik verebilir mi? Tum
bu sorularin cevaplanabilmesi igin 20. ylzyilin son
ceyreginde ortaya c¢ikan ve halen geligsimini
surduren “Guvenli Kent Kavrami ve Yaklagimi” bir
¢6zum olabilir mi?

Guvenli Kent Yaklasimi; kapsayici, disiplinlerarasi,
teknoloji ve idari kullanimini &nceleyen ve 6nleyici
bir yaklasimi benimsemektedir. Sug, bir kamu
otoritesi tarafindan yapilmasi  yasaklanmis,
yapilldiinda ise  yaptirmlarla  karsilagilan
eylemleri ifade etmektedir. Diger yandan sug,
islendigi taktirde karsi karsiya kalinacak bir
kurallar setine yani hukuk normuna ihtiyag duyar.
Suglara  karsilk gelen cezalar ve suglarnn
meydana geldigi/gelebilecegi mahaller
butinlinde, buyuk yasam alanlar ve kamusal
hayatin déndigu kentsel paylasim alanlarinin
guvenlik sorunlari ve sug orani yogunlugu yalnizca
adalet sistemi ve kentlilerin davranis kodlari
Uzerinden agiklanamayacaktir.

'A.KAYAN;.MARDINLI, “Kentlesme-Sosyal Degisme ve Ekonomik Gelisme iliskisinin Degerlendirilmesi”
<chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/1434377>. S:1
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. Yerel halk ile isbirligi icinde temel guvenlik

Su¢ unsurlarinin olusmasinin  engellenmesi,
proaktif bir bakis acisi ile incelenirse, tim
kentsel alanlarda; sosyal ve fiziki cevremizi
olusturmakla  yukimli  belediyelerin  de
yardimcl  kolluk anlaminda  sorumlulugu
bulunmaktadir. Cevre orijinli stres kaynaklarina
"olumsuz gevresel uyaranlar” denmektedir. Bir
baska ifadeyle, bunlar “cevresel stresér”lerdir .

Cevresel uyaranlarin  tamaminin  olumsuz
oldugunu soéylemek dogru degildir. Bazi
uyaranlar insanlar igin  “olumlu  girdi”

seklindedir. Bunlara, olumlu gevresel uyaranlar
denmektedir. Hos bir manzara, iyi diizenlenmis
bir park ya da deniz kiyisi olumlu uyaranlara
ornektir. Buradan yola gikarak eger kentleri iyi
tasarlayamazsak olumsuz stresorlerin
artacagindan ve dolayisi ile su¢ ve sugu
onleme anlaminda gerekli gevresel kosullarin
olusturulamayacagindan séz edilebilir.

Tum bu izah edilenlerden yola c¢ikarak
belediyelerin suc énleyici bir sosyal anlayisla
hizmet vermeleri gerektiginden ve O&nleyici
yaklasim ile kentsel alanlarin dizenlenmesi
gerekeceginden soz edilebilecektir.

Yerel yonetimler sehir planlamasi, sosyal
hizmetler, egitim, saglk ve kamu dizeni, acil
durum yonetimi gibi konulardaki sorumluluklar
ile kent guvenliginin saglanmasi konusunda
buylk bir rol sahibidir. Yerel yonetimlerin bu
hususta saglayabilecedi katkilarn  birkag
baslikta toplayabiliriz;

« $ehir Planlamasi ve Altyapi Dizenlemeleri:

. Kent guvenliginin artinlmasinda, uygun sehir

planlamasi ve altyapr dizenlemeleri blylk
onem tasir. Aydinlatma, trafik yonetimi, yesil
alanlar, parklar ve guvenli ytrlyus yollan gibi
unsurlar, su¢ oranlarini azaltmaya yardimci
olur. Su¢ oranlarinin yogun oldugu bélgelerde
daha sik ve gugli aydinlatmalar kullanilabilir.
Parklar yeterli kolluk gérevlisi ve CCTV tabanli
veri/video analitigi sistemleri ile korunabilir.
Guvenlik gérevlilerinin caydinciiginin yani sira
yapacaklari kontroller ve gézlemler sayesinde
tekinsiz gorilen profillerden kolluk kuvvetleri
aninda haberdar edilebilir.

« Toplum ile igbirligi Temelli Uygulamalar:

politikalari gelistirilebilir. Mahallelerde
duzenlenecek sug dncesi farkindalik olusturma
maksatl programlar ile duyarliliklar artirilabilir.
Ornegin ingiltere'de uygulanan
“Neighbourhood Watch” (mahalle izleme) sivil
toplum hareketinin modernizasyonu yaplilip
kolluk ile buttnlesmis bir program hayata
gegirilerek, mahalle sakinlerine nelerin sug
unsuru olabilecek stpheli davranislar oldugu

konusunda gerekli egitimler verilebilir. Kolluk
kuvvetlerine haber vermeleri sadlanabilir. Benzer
ornekler her bina ve mahalle sakininin kendi
evlerinin girislerini aydinlatmalari, lokal izleme
sistemleri, kurmalari ya da balkonlara
uzanabilecek sarmagik ve benzeri bitkilerin
mahalle sakinlerince budanmasi gibi &rnekler
eklenebilecektir.

* Sosyal Hizmetler ve Psikolojik Destek Programlari:
Belediyeler halkin sosyal ihtiyaclarini karsilamaya
yonelik programlar ortaya koyarak sug isleme
potansiyeli tasiyan bireylerin suga
yoénelmemesine katki saglayabilir. Sehrin 6zellikle
kenar mahalle diye tabir edilen sosyo-ekonomik
duzeyi dusuk kesimlerinde yasayan bireyler igin
hobi veya meslek edindirme kurslari agarak ve
dogru tanitimini yaparak bu bélgelerde yasayan
vatandasglarin bir ugrasa sahip olmasini ve amag
edinmesini saglayabilir. Bu sayede 6zellikle
herhangi bir sosyal aktiviteye veya hobi edinmeye
karsi maddi glcl olmayan, dolayisiyla kendi
cevresinde de bdyle ugraslara sahip kisiler
olmadigi icin kendi dinyalarina sikisip kalan ve
cetelesmeye, suca itilen genclere yeni vizyonlar
ve hayat amaglari katilabilir. Bu konularda Enstiti
istanbul ISMEK uygulamalari ve kurslari ile Spor
istanbul'un kurs ve uygulamalar &rnek olarak
gosterilebilecektir. Ayrica belediyeler binyesinde
Ucretsiz olarak saglanacak psikolojik destek
kapsaminda ¢ocuk ve ergenler ile ilgilenilebilir,
aile terapileri ile anlagmazliklarin ¢éztlmesine ve
ebeveynlerin daha 6zenli gocuk yetistirmesine
katki  saglanabili.  Bu sayede  madde
bagimliliklarinin, sugun &zendiriciliginin, siddet
egiliminin 6nidne gecgilmesine yardimci olunabilir.

+ Kadinlarin Giivenligi Konusunda Onlemler:
Yerel yonetimler kentlerde yasayan kadinlarin
kendilerini glvende hissetmesi konusunda pek
cok énlem alabilirler. Ornedin IETT'nin yaptig ézel
bir uygulamada oldugu gibi kadinlarin belediye
otobuslerinden aksam saatlerinde istedikleri
yerde inebilmeleri, sehir icinde karanlik ve tcra
kdseler olmamasini saglamak, kadin siginma
evleri  agmak  bunlardan  birkagi  olarak
sayilabilecektir. Ayrica iIBB Baskanhgimizin planli
ve aksiyoner bicimde hem destekledigi hem de
onculuk ettigi belediye personelleri icerisinde
kadin istihdamini artirarak ekonomik
ozgurluklerine destek olmak da kent yasaminda
kadinlarin kendilerini daha givende hissetmesine
buyik oranda katki saglayacaktir. KADES ve
benzeri (Guvenlik Cagir-istanbul Senin) anlik
kolluk ve yardimci kolluk destegi saglayacak
uygulamalar yayginlasip etki alani genisledikge
caydiricihgl artacak ve kadin dostu sehirlere
dogru uygulamalar evrilecektir.

*|.GUNDUZOZ; “Tiirkiye ve Diinyada Giivenli Kent Yaklasimi: Kentsel Giivenlik mi? Giivenli Kent mi?”; Tiirk idare Dergisi, Say1:483, s. 336.

’i.GUNDUZOZ; a.g.e.; 5.338



* Sokak Hayvanlarinin Bakimi:
Kentlerde sokaklarda yasayan canlilarin asi
kontrollerinin yapilmasi ve kisirlastirnimalari,
saglk taramalarinin yapilmalar ve gerekli
besinlerinin  saglanmalari  hem  sokaktaki
dostlarimiz icin hem de halk saghg ve
guvenligi agisindan oldukga 6nemlidir. Yalniz
bu faaliyetin “uygulanabilir” ve “6ngérilebilir”
metodlarla yapilmasi ¢ok 6nemlidir, aksi
taktirde yanlis uygulamalar faydadan cok
zarar getirebilecektir.
* Acil Durum Yonetimi:
Yerel yénetimler dogal afetler, yanginlar, teror
saldirlan gibi olaganutstld durumlara karsi her
zaman hazirlikll  olmal, sehir guvenliginin
hizlica saglanmasi konusunda planh
davranmalidir. Acil durum planlarinin en kritik
bolimu lojistigin yonetilmesidir ve bu nedenle
kentsel doénisim ve sehir planlamasi
. sureglerinin de dahil edilecegi bir lojistik agi
y.;: (metro gecisleri ve yeralti rayh sistem adlar da
| gelistirilerek) dugtnulmelidir.
| ¢ Kentsel Dénlisiim ve $Sehir Planlamasi:
| Sehir planlamalari yapllirken, orada
l yasayacak vatandasglarin givenligi 6n planda
tutulmalidir. Yapi mesafeleri, yesil alanlar, spor
tesisleri, sosyal alanlar kent guvenligini
artirmaya yonelik olarak proaktif bicimde
‘ tasarlanmalidir.
* Teknoloji Yatirnmlan:
Gerek duyulan bitin alanlarda yapay zeka
destekli CCTV sistemleri kurulmali, park bahge
. ve sosydl alanlar denetim altinda tutulmalidir.
Ayrica kent sakinlerine yonelik mobil
uygulamalar gelistirilerek guvenlikten endise
ettikleri durumlar es zamanlh olarak emniyet
birimleri ve alandan sorumlu 6zel gtvenlik
birimleri ile paylasmalarina imkén saglanabilir.

— e

e

- Drn.Canbaros L) ingen

Saha Koordinasyon Madurd
ISTGUVEN AS

Kent guvenligi; mevcut teknolojik gelisim hizi,
metropollerin surekli gé¢ alan yerlesim vyerleri
olmalar ve daha birgok parametrenin etkisi
yUzinden, su¢ ve suca meyleden hareketlerin
sayisindaki artis nedeni ile yalnizca kolluk
kuvvetleri marifeti ile tesis edilebilecek bir durum
degildir. Diger yandan vatandastaki glven algisi
da sadece tek bir faktérden degil, su¢ oranlari,
yasanan bolgenin fiziksel ve sosyal ozellikleri,
kolluktan memnuniyet, kolluga glven, bireysel
farkliiklar ve sosyal sermaye gibi bircok unsurun
bileskesinden  etkilenmektedir Bireylerin
hayatlarinda dnemli bir yeri olan guvenlik algisina
etki eden faktorlerin tespit edilmesi, kollugun ve
yardimci kollugun ve hatta gerekli hallerde 5442
sayilli il idaresi kanunu kapsaminda silahli
kuvvetlerin uygulayacagi Sug onleme
stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasinin yani
sira kamu politikalarnin gelistiriimesi agisindan
da énem arz etmektedir. Bu faktérler ve bunlar
Uzerinde yapilabilecek iyilestirme ve gelistirmeler
agisindan yerel ydnetimlere ¢ok fazla goérev
dusmektedir. Gelistirilebilecek dogru stratejiler ile
maliyet etkin ve kayda deger ilerlemeler
saglanabilir. Farkli Glkelerdeki iyi uygulamalar ve
ornekler de incelenerek her kentin kendi dodasina
uygun birgok farkli adim atilabili. Sonraki
sayllarimizda  ifade  edecegimiz  guvenlik
arastirmalarimiza  konu olacak belediyelerin
Uzerine disen rol, glivenli ve surdurilebilir kentler
olusturmada oldukca kritik bir éneme sahiptir
denilebilir.

Caninizin sikilaca@i kadar givende kalin. :)
Saygilarimizla.

_Genel Muadur
ISTGUVEN AS

‘L. DE DONDER, N.DE WITTE; “Social Capital and Feelings of Unsafety in Later Life: A Study on the Influence of Social Networks,

Place Attachment, and Civic Participation on Perceived Safety in Belgium’, Research on Aging dergisi, Sayi: 34, No. 4, 2012, s. 425-448.



Bizden Haberler | ¢ G

ssssssssss iSTGUVEN A

]
PTP PPT istanbul da Bize Emanet”

istanbul, bu bahar da laleleriyle biiyiilerken, rengarenk bahgeleri seyredenlerin huzurunu
da iSTGUVEN koruyor.

Renk renk agan laleler sehrin parklarina hayat katarken sundugu gérsel sélenle kendine hayran
birakiyor. ISTGUVEN AS. olarak giivenli yasam alanlarn sunma vizyonumuzla, bu giizel lalelerin de

huzur icinde varliklarini strditrebilmeleri icin her sene oldugu gibi bu sene de gdrevimizin basindayiz.
Laleler Istanbul'a, Istanbul da Bize Emanet !
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EMEKLILERIMIiZi UNUTMAZKEN,
BASARILI ARKADASLARIMIZI DA TEBRIK ETTIK

Calisma hayatlarinda yollar ISTGUVEN AS ile kesisen ve sirketimize emek veren calisma arkadaslarmizi
emeklilik yolculugunda yalniz birakmazken, basariyi ddillendiren bir ydnetim anlayisi ile de gérevlerinde
basarili olmus arkadaslarimiza ve blyik bir 6zeveri ile diizenledigimiz Yonetici/Yonetici Aday Segme ve
Degerlendirme sinavimizin beyin takimi olan arkadaslarimiza da tesekkir belgelerini takdim etik.
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ISKUR acikladil
2024'Un en ¢ok istihdam saglayan mesledi:

Ozel Giivenlik Gérevlisi

Turkiye is Kurumu tarafindan agiklanan 2024 verilerine gére, 6zel giivenlik gérevlisi pozisyonu gegen yil en ¢ok istihdam
saglanan ilk 10 mesleki arasinda birinci sirada yer aldi. Gegen sene 74.900 kisi 6zel ve kamu sektérlerinde olmak lzere
silahsiz 6zel glivenlik gorevlisi olarak ISKUR araciligiyla istihdam edildi.

ISKUR'UN 2024 verilerine gére, 6zel glivenlik gérevlisi pozisyonu 2024'te en ok istihdam saglanan meslegi oldu. Séz konusu
verilere gore, 2024'te 5559211 kadin, 897912'si erkek olmak Gzere 1 milyon 453.833 kisi ise yerlestirildi. Bu kisilerden 74.900'U
ise 6zel glvenlik gorevlisi pozisyonunda istihdam edildi.

Konuyu degerlendiren sektodrel yetkililer; “Bu seviyede bir istihdam yaratiimasina karsin ézel glvenlik goérevlilerinin ¢calisma
kosullarinin zorluklariyla birlikte diigtik Gcret politikalarnin (asgari Gcret) uygulanmasi istihdam agigini biyitmeye devam
ediyor. Bu olumsuzluklar da nitelikli personel bulunamamasi sorununu yaratiyor. Veriler, 8zel glivenlik gérevlisi pozisyonunun
en cok tercih edilen meslek oldugunu goésterse de aslinda bu pozisyonda yiksek bir turnover oldugunun agik bir kaniti”
seklinde konustular.

Ekonomik blyiikligili 72 milyar liranin {izerinde

Ozel guvenlik sektériniin ekonomik blyuklugi 72 milyar TUnin Gzerinde. Cesitli kurumlarda gérev yapan 371 bin ézel
guvenlik gorevlisi sektoérin buyudkligunli gozler online serse de yaklasik 14 bin 6zel guvenlik gorevlisine daha ihtiyag
duyuluyor. 2024'te Avrupa'da 37 milyar Euro buytkluge erisen 6zel glvenlik sektérinin 2025'te Glkemizde 4,5 milyar Euro'luk
bir hacme ulasmasi bekleniyor.

"Devletin de 6zel glivenlik sektériine ydnelik politikalar olmal”

“Ozel glivenlik gdrevlisi olarak hizmet verenler, asgari licret seviyesinde maas almasi ve 6zIik haklari gibi nedenlerden
dolayi sik sik is degistiriyor. Dolayisiyla 6zel gtivenlik sirketleri strekli olarak yeni personel arayisina giriyor ve bu durum da
talep c¢ok algisina yol agiyor. Sadece isverenlerin degil, devletin de 6zel glUvenlik sektdriine ydnelik politikalar ve
dizenlemeleri gézden gegirmesi ve ¢alisanlarin haklarini koruyacak adimlar atmasi gerekiyor. Kamusal ve 6zel alanlarda
guvenligin saglanmasinda bulyldk rol oynayan 6zel givenlik gérevlilerinin emegdinin karsiigini tam olarak alamamasi
sektoriin gelismesine de engel oluyor. Ozel guivenlik sektdriindeki yiiksek turnover oraninin éniine gegmek igin tcretlerin ve
6zIuk haklarin iyilestiriimesi gerekiyor” seklinde agiklamalar yapan yetkililer, 2025'ten ise umutlu.

Mesleki yeterlilik kurumunun 6zel giivenlik sektériine iligkin galigmalari nasil olmahdir?

Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK), ézel glvenlik sektériine yeni bir soluk getirmeyi
hedefleyerek, meslek standartlar ve ulusal yeterlilikler temelinde bir yapilanma
éngériyor. Calisma ve Sosyal Givenlik Bakanhdi'na badh ve idari/mali ézerklige
sahip bir kamu kurumu olan MYK, 5544 Sayili Kanun ile kurulmus olup, temel gérevi
Avrupa Birligi ile uyumlu bir ulusal mesleki yeterlilik sistemi kurmak ve isletmektir.

Ozel guvenlik hizmetlerini dizenleyen 5188 Sayili Kanun'un varlig, MYK'nin
calismalarinin énlinde bir engel gibi goérinse de, aslinda MYK'nin sektérin alt
alanlarinda yapacadi ihtisaslasmaya yénelik calismalarin blytk katki sadlayacadi
belirtiliyor. MYK'nin, 5188 Sayili Kanun'u temel kabul ederek, sektérdeki farkl gérev
alanlarina ydnelik 6zel yeterlilikler belirlemesi ve bunlar sertifikalandirmasi
gerekmektedir. Bu baglamda, 6zel glvenlik gorevlilerinin yeterliliklerine gore
seviyelendirilmesi gerekmektedir:

Seviye 1: 5188 Sayill Kanun'a uygun temel 6zel glvenlik gorevlisi yeterliligi (MYK'nin

bu seviye icin ayrica bir calisma yapmayacadi éngériltyor).

Seviye 2: Statlar, AVM'ler, egitim kurumlari, hastaneler ve adliyeler gibi belirli

alanlarda gérev yapacak 6zel giivenlik gorevlisi yeterliligi.

Seviye 3: Silahll gérev yapan, CIT (Nakit ve Degerli Mal Tasima), banka ve kritik

tesislerde gorev alacak 6zel glivenlik goérevlisi yeterlilidi.

Seviye 4: Deniz limanlarinda ISPS Kodu'na uyumlu gérev yapacak 6zel givenlik

gorevlisi yeterliligi.

Seviye 5: Hava limanlarinda goérev yapacak ve kendi mevzuatindaki zorunlu

egitimleri de iceren 6zel glivenlik gorevlisi yeterliligi.

MYK'nin bu seviyelere iliskin galismalarini tamamlamasiyla, her seviye igin farkl

egitim suregleri, verilecek sertifikalar ve bu egitimleri sunacak kurum/kuruluglarin .

belirlenecedi ifade ediliyor. Bu yeterlilik tabanl sistemin sektére kazandirlmasinin O Orygl Unver
hedeflenmesi gerektigi belirtilerek, daha nitelikli ve uzmanlasmis bir 6zel guvenlik OGF ( Ozel Guvenlik Federasyonu
sektértiine dodru adim atilacadi 6ngérilayor. Yénetim Kurulu Bagkani )

10,
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1%
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13%
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9%

KAMU MALINA
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VERILMESi-
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5

HIRSIZLIK -
GASP - KAPKAG
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% YASAK IHLALI
* i @ 8% EYLEM - )
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SUBAT - 2025 317 96 413
MART- 2025 315 463
NiSAN- 2025 347 486
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Genel Miidiir Mesaj:

Teror, toplumsal olaylar ve dogal afetler sirasinda yapilmasi gerekenlerle ile
ilgili yanlis bilgiler ve uygulamalar sonucu cok sayida Slumla ve agir
yaralanmali yan hasarlarla karsilasiimaktadir.

ISTGUVEN istanbul Guvenlik A.S. tarafindan hazirlanan bu biiltende
asagidaki durumlar olustugu takdirde zarar gérmemeniz ya da zarari
asgariye indirebilmenize katki sadlayacak bilgiler yer almaktadir. Bu
bilgilerin IBB biinyesinde gérev yapan tim calisma arkadaslarima yararli
olmasini temenni eder, guvenli ve saglikh glnler dilerim.

Deprem Aninda Neler Yapmalisiniz?

« Sakin olun,

* Pencere ve camlardan uzak durun,

* Merdiven ve asansori kullanmayin,

* Kapi kenarinda ve kapi kasasi altinda durmayin,

» GUvenli bir yer bulup diz Gstl ¢okln,

* Basinizi ve ensenizi koruyacak sekilde kapanin,

« Dismemek igin sabit bir yere tutunun,

« Sarsinti gecene kadar oldugunuz yerde durun,

* Acil durumlar disinda cep telefonu kullanmayin,

* Bulundugunuz ortamdaki glvenli ¢ikiglari belirleyin,

« Kosmadan hizli adimlarla tahliye olun,

* Artcl depremlere karsi hazirlikl olun,

* Elektrik kaynaklarindan uzak durun,

« Civardaki hasar almis yapilara dikkat edin,

* Yetkililerden gelen talimatlara uyun,

* Tahliyenize engel olacak esyalarinizi almaya ¢alismayin,
* Kendinizi emniyete aldiginizda ydneticinizi arayin,

- Talimat verilmeden kesinlikle riskli binaya/alana tekrar girmeyin.
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